
令和7年度　八女学童保育所　保護者アンケート

実施期間：令和７年9月3日(水)～9月11日(木)

調査対象：八女学童保育所　通所児童の保護者

対 象 数 ：688世帯

回 収 数 ：438世帯

回 収 率 ：63.7％

社会福祉法人　飛形福祉会



社会福祉法人　飛形福祉会　八女学童保育所

　より良い学童保育所にするために、保護者様のご意見をお聞かせください。
貴重なお時間を頂き大変申し訳ありませんが、以下のアンケートをお答えいただきますよう
ご協力よろしくお願いします。

あてはまる項目を○で囲んでください

2年生 3年生 4年生以上

あてはまる項目に○を記入してください

良い 普通 悪い 大変悪い

1 安全面に不安はありますか？

2 清掃は行き届いていますか？

良い 普通 悪い 大変悪い

1 明るい表情で応対できていますか？

2 言葉使いは適切ですか？

3 態度はどうですか？

4 子どもへの対応はどうですか？

5 保護者との連携はどうですか？

6 電話での対応はどうですか？

7 相談対応は適切に出来ていますか？

現在の学童保育所について 満足 普通 不満 大変不満

1 学童保育所に満足していますか？

はい いいえ どちらでもない

1

2

1 支援員の子どもへの対応 2

3 職員体制（支援員の数） 4

5 保護者との関わり・連携 6

7 学校と地域との連携 8

9 安全の確保・対策 10

その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。

特になし

あなたが学童保育所に求める事は何ですか？（最大3つまで○を記入）

苦情・要望への対応

行事活動

遊びの工夫

大変満足

ご利用中のお子様の学年（兄妹全て）

令和７年度　八女学童保育所　保護者アンケート

宿題を済ませられる様な声かけ

おやつについて（夕方提供しています）

1年生

大変良い

　福　島　・　長　峰　・　上　妻　・　三　河　・　八　幡　

  み さ き　・　岡　山　・　立　花　・　筑　南　・　上　陽

　　　　　個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

※お断り　このアンケート結果は法人のホームページ（https://tobikata-fukushikai.com/）で公開する事としております。

ご利用中の小学校区学童保育所

施設・設備について

支援員について

おやつの影響で夕食が食べれないことがありますか？

おやつの量は適量ですか？

大変良い

※9月11日（木）までに学童の回収ボックスに投函してください



社会福祉法人　飛形福祉会　八女学童保育所
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社会福祉法人　飛形福祉会　八女・立花学童保育所

34.5%

44.3%

19.9%

0.9% 0.0%

八女学童全体

大変良い

良い

普通

悪い

大変悪い
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⑪上陽
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学童保育所に求める事（3つまで選択）

①福島 ②長峰 ③上妻 ④三河 ⑤八幡 ⑥みさき ⑧岡山 ⑨立花 ⑩筑南 ⑪上陽

0 10 20 30 40 50 60

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

58

3

10

10

16

20

6

20

53

2

①福島

0 5 10 15 20 25 30 35 40

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

36

1

6

6

12

10

3

13

39

2

②長峰

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

46

2

4

6

15

8

2

13

40

6

③上妻

0 5 10 15 20 25 30

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

29

3

3

5

12

8

5

10

18

1

④三河

0 2 4 6 8

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

8

0

1

1

1

5

1

4

8

1

⑤八幡

0 5 10 15 20 25 30 35 40

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

36

1

8

8

8

17

3

17

35

2

⑥みさき

0 10 20 30 40 50 60 70

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

66

3

14

10

19

18

8

19

58

5

⑧岡山

0 5 10 15 20 25

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

22

0

1

1

8

7

3

11

21

2

⑨立花

0 5 10 15 20

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

16

1

3

5

5

3

1

8

15

5

⑩筑南

0 5 10 15

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

13

0

2

2

7

1

0

5

13

4

⑪上陽



社会福祉法人　飛形福祉会　八女学童保育所

令和７年度　八女学童保育所　保護者アンケート

※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

学童名 その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述) 学童からの回答

01福島 いつも大変ありがたく思っています。

01福島 夏休みのスライム、バスでおでかけなどがとても楽しかったようです。ありがとうございます。

01福島
こどもは毎日楽しんで学童保育に行っています。又、先生方のおかげで安心して預けさせていただいています。あり

がとうございます。

01福島

いつもよくして頂いてありがとうございます。学童であったことを教えて頂いたり、便がもれた時の対応も配慮して

頂き大変良くして頂きました。こども達も学童を通して仲良くなった友達が何人もいます。感謝しかありません。こ

れからもお世話をかけますが、よろしくお願いします。

01福島 いつもありがとうございます。楽しんで行っているようでありがとうございます。

01福島 いつもありがとうございます。

01福島

学童で去年みたいに水筒のお茶を入れてもらわないと、習い事しているこども達は学校終わってからの習い事になる

為、お茶が空っぽでくるから、それはして欲しい。学校終わっての2～3時間の為にお金払ってまで預けてるから‼

ただ見てるだけなら、金額も安くしてもらっていいと思います。お茶ぐらいって思いますけど、毎年暑くなってるの

に、水分なかったら‼　お菓子の量も少ないし、もうちょっとおいしそうなお菓子をして欲しいです。

お茶の提供に関しては、衛生上に理由により中止しております。子どもさんには置き水をしていただき衛生上問題な

く飲料していただいております。置き水の量に関しましては個人差がありますのでご家庭内でご協議をお願いいたし

ます。ご理解とご協力お願いいたします。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。

01福島 いつも安心して頼っています。こどもも楽しいと過ごしているようです。ありがとうございます。

01福島 学童の建物の外壁工事はあっていますが、中もだいぶ古く、安全、清潔面が心配です。 ご意見は八女市に伝えて参ります。

01福島

遅く行っても笑顔で受け入れてくださり、こども達への声かけや、一人一人しっかり見てもらえているので、安心し

て預ける事ができます。おやつは、スナック菓子ばかりでなく、おにぎりや、パンなど出して欲しいと思います。

（昆布などは家で食べてくれないので、学童で出ると食べれるみたいなので、親としては嬉しいです）

おやつの内容に関しましては常に検討しておりますのでいただいたご意見も上げて参ります。

01福島 兄弟児のお迎えをＯKにしてほしい
現在、八女市では長期の登所や下校時は保護者の送迎が条件とされています。当法人では判断出来ない案件でありま

すので八女市にご意見をお伝えして参ります。

01福島 いつもありがとうございます。助かっています！

01福島 こどもの小さなことまで見ていただいており、すごく感謝しております。

01福島 いつもありがとうございます。　大変助かってます。

01福島 しっかり、見守って下さっていて感謝しかありません。

01福島

こどもに対して注意している所を見ますが、たくさんこども達がいる所で大声でどなったり、内容も”それこどもそ

んな怒られることかな？”と思うような時もある。

自分の子が注意されているわけではないので、そこまで気にしてなかったが（大変だとは思うので）言い方や場所を

考えた方が良いのでは？と思うような場面をよくみかけます。

ご指摘ありがとうございます。大声で怒鳴る等の行為があったとすれば褒められる行為ではありません。場面、場面

を断片的にみれば改めなければならない様子も窺えます。支援員もそこには理由があったのではないかとも推測いた

しますが、ご指摘の言い方や場所に関しては今後改めていきたいと思います。

01福島 おやつが足りないそうです。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。

01福島
いつも先生方には大変お世話になっております。以前にくらべ先生方がやりにくくなっているかと感じます。

保護者の方にも柔軟な対応をしてもらえるともっと先生方も働きやすくなると思いますね…

保護者の方からの意見、要望、気づきの点

「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。
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※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。
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01福島 いつもありがとうございます。

01福島
いつもお世話になっております。もし可能であれば（可能な範囲で）おやつの時間を早めていただけると助かる様で

す。先生方の元気いっぱいの対応にいつも元気を頂いております。いつもありがとうございます。

基本的には一斉下校ではなく、学年ごとの下校時間となります。それを考慮しておやつ時間を設定しておりますので

ご理解をお願いいたします。

01福島 いつもお世話になっております。とても助かってます。行事などもありがとうございます。

01福島

長期休みなど、朝早くから夕方まで本当にお世話になってます。日頃も安心してこどもを預けれるのは学童の先生の

おかげです。本当にありがとうございます。

今年の夏も暑い中こども達が元気にすごせたのも先生達の配慮のおかげです。これからもこども達のこと宜しくお願

いします。
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※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。
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02長峰

支援員の方の人数も多く、しっかりこども達を見てくださっているので、安心して学童に預けることができていま

す。夏休みなどの長期休暇の時のお弁当作りが大変だったので、時々お弁当を作らなくてもよい日があると助かりま

す。

お弁当は、コンビニやパンを購入して持参されても問題ありません。

02長峰 玄関へ入った際、職員の方が気付きにくい場面がある為、不審者などの対策が不十分かと思います。
10:00~15:00までは学童を施錠しています。玄関を気がけてはいますが、子どもの見守り、対応等で気付いていない

場合はお声掛け頂くか、インターフォンを鳴らして頂けると助かります。

02長峰
おもちゃを周りの子（みんなにも）貸して頂けると助かります。おやつを１つの時とおやつを３つ４つの時と貰える

数が違うのはなぜでしょうか？

普段からおもちゃはみんなで仲良く遊ぶ様にかけを行っています。おやつは基本3つ以上お渡ししていますので1つの

時は無かったかと思います。

おやつの時間に食べていないおやつをお持ち帰りしているものを1つしか渡していないと勘違いしてあるのではない

でしょうか？

02長峰
いつもお世話になっております。学童保育所の皆さんのおかげで、こどもも元気に毎日過ごせています。ありがとう

ございます。

02長峰 おやつの時間がもう少し早めだとありがたいです。
基本的には一斉下校ではなく、学年ごとの下校時間となります。それを考慮しておやつ時間を設定しておりますので

ご理解をお願いいたします。

02長峰 こどもはすごく楽しいと言っています。いつもありがとうございます。

02長峰
宿題に対して

宿題を教える場合は正しい答えをお願います。数回間違った答えを教えられていました。

基本的に宿題は教えない事になっていますので、今後教えない様に気をつけます。問題をすべて埋めないといけない

と思っているお子さんも入らっしゃいますので、ご家庭でわからない所は空けておくようにお話頂けると助かりま

す。宿題に関してはご家庭での点検をお願いします。

02長峰 いつもこども達を見ていただきありがとうございます。

02長峰

土曜日だけが自由班のようで、本人はなかなか一緒になりたい班になれない様で、土曜日だけ学童に行きたくないと

言っています。学童の様子は見てないので、分からないですが…。

保護者からするとこどもが楽しく学童で過ごせる事が一番だなと感じます。

土曜日は自由班にしているので一緒の班になりやすいと思いますが、もし一緒になりたいのに声を掛けれないなどの

理由があるかもしれませんので直接、支援員に相談して頂けると助かります。

02長峰 フレンドリーに話しかけてもらえるので、こちらも何でも話しやすいです‼

02長峰 いつも預かって頂き、こどもと楽しく交流して頂きとても助かっています。ありがとうございます。

02長峰 いつも、こどもがおやつが楽しみ！と言っています。これからも、よろしくお願いします。

02長峰 入口のところにこどもが沢山いたり、部屋を走り回っている時があるので、少し危ないなと感じる事がある 入口で遊んだり、走っている子は発見次第声かけ行っています。今後も見守り、声かけを行って参ります。

02長峰
４年生入れない問題が学童によって異なるのはかなり大きくて困ってしまう所です…

いつも見守って頂きありがとうございます。今後もよろしくお願いします。

ご指摘の4年生問題につきましては、現時点での解決方法は明確に回答できません。将来的に学童保育所の増設など

が八女市よりなされることを期待しております。また入所に関する決定は当運営法人ではなく八女市となります。
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03上妻

先生によって保護者に対する態度が違う。

休んだ日のお菓子は後日、こどもがもらえないのが不思議です。（手作りお菓子とかじゃないのに）

※何日も休む場合は例外だと思うけど。

ご指摘ありがとうございます。なるべく同じ対応をしていけるよう心がけて行きます。現状全学童このルールで行っ

ており、行政にも教示いただき欠席の日のおやつは提供はしないという統一の見解での運営となっておりますのでご

理解ください。

03上妻 おやつが多くて夕食が入らない事が多いです。
おやつが多すぎる子、足りない子様々でございます。今回多すぎるとのことでしたので支援員にお知らせください。

ご本人様に声掛けをしながら持ち帰りも含めて声掛けをして参ります。

03上妻

いつもよくして頂いてありがとうございます。

うちの子は食物アレルギーがあり、「これは食べられません」と先生に言ったが、食べさせられようとしたみたい

で、自分で判断して食べずにいたので褒めておきましたが、もう少し徹底した対応というか、おやつはありがたいの

ですが、アレルギーなどに関して、ゆるい感覚の先生はおやつを配る係はしない方が良いです。

ご意見ありがとうございます。間違った提供をしてしまい、大変申し訳ございません。既にご指摘の事案は、支援員

間での情報共有を徹底し、おやつ提供の見直しを行っております。アレルギーを持っている児童には数名で確認、点

検し個別に袋に入れ渡すという、統一ルールを作りました。このルールを徹底して再発防止に努めます。

03上妻 いつも気持ち良く対応していただき、安心して利用させてもらってます。ありがとうございます。

03上妻
学童のおかげで、安心して仕事ができます。夏休み中も、色々と工夫していただき、こどもも毎日よろこんで学童に

通いました。学童の先生方には、大変感謝しております。いつもありがとうございます。

03上妻
いつも大変お世話になっています。

こどもが楽しそうに行ってくれているので助かっています。ありがとうございます。

03上妻
このようなアンケートも「コドモンアプリ」で回答できるようにしてほしいです。集計も事務局は楽になるのではな

いでしょうか。基本的に連絡事項はすべて「コドモンアプリ」を通じてお知らせしてほしいです。

ご意見ありがとうございます。「コドモンアプリ」を利用して今アンケートと同時に法人内で運用試験を行っており

ます。来年度のアンケートには「コドモン」を利用できるよう準備を進めております。

03上妻 学校で持ってきてはいけない物の共通理解してほしい（シール交換とか）学童ではOKと言われたとか聞きました。

学童でもシール等は、禁止しております。

保護者会や子ども達にも話をしておりますが、うまく伝わってなかった為、再度お話をしていきます。再度、禁止事

項等については、子ども達に分かりやすく工夫して伝えて参ります。

03上妻 いつもありがとうございます。毎日楽しかったと帰ってきて、とても助かってます。

03上妻 いつもありがとうございます。

03上妻 仁田原先生をはじめ、先生方にはよくしてもらっていると思います。ここに感謝をしたいと思います。

03上妻
いつもお世話になっています。一年生の頃より問題行動をよくおこしていましたが、毎回丁寧に対応していただいて

感謝しています。今後ともよろしくお願いいたします。
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04三河
夏休みの間、外遊びができないのは分かりますが、水遊びなど、少し外に出てあげて欲しかったです。室内でのイベ

ントも、もう少し多く取り入れて欲しかったです。去年はもっと沢山ありました。

今年の夏は毎日のように熱中症警戒アラートが発令されるほどの酷暑となりました。屋外遊びは気温が低めの日に

15分程度を目安に行いましたが、夏休み期間中は体調不良者が非常に多く、児童の体調面を考慮し、感染症の拡大

防止の為に水遊びを実施することができませんでした。今年度より衛生管理の観点からイベントでは食べ物を取り扱

わない事になりました。長期休暇期間は利用児童数が多く、教室のキャパシティを考えると身体を動かす遊びは難し

い為、イベントの頻度自体は落とさないよう週に一度以上制作活動中心のイベントを実施しております。

04三河

いつも楽しく学童で過ごさせていただいています。ありがとうございます。

おやつの量についてですが

１年生…ちょうど良いとのこと

４年生…担任の先生が用意してくださるおやつには満足しているが、本部の担当の方が用意してくださるものは物足

りなさを感じているようです。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。尚、本部

はおやつに関して直接タッチいたしません。

04三河

（特に今要望や苦情はありませんが…）

アンケートなので、匿名ということで書けることもあると思いますが、利用しているこどもの学年を兄弟で記入する

とある程度だれが書いたか分かってしまうのが不安です。例えばですが、記入する保護者の負担は増えますが、こど

も一人に一枚アンケート用紙を配る方がいいと思います。それかコドモンを使ったアンケートはできないのでしょう

か

ご意見ありがとうございます。「コドモンアプリ」を利用して今アンケートと同時に法人内で運用試験を行っており

ます。来年度のアンケートには「コドモン」を利用できるよう準備を進めております。

04三河

・夏休みだけ休めるなど月ごとに学童を退会せず休会することができるとありがたいです。また、預かり時間に応じ

て料金が変わると嬉しいです。

・昨年は誕生会があったり、夏休みもこども同士でふれあえる様なイベントが沢山あり楽しそうにしていたのです

が、今年は少なくてさみしそうです。人数の関係上仕方のないところもありますが…

・宿題中にテレビはできるだけつけないでいただけるとありがたいです。

「夏休みだけ休会」「預かり時間に応じた料金設定」という概念は現在の八女市方針にはございません。八女市には

ご意見としてご報告させていただきます。誕生会は昨年同様3か月に一度の頻度で実施しております。夏休み期間に

は週に一度以上のイベントを行いました。宿題中のDVD鑑賞は基本的に行いません。ただ低学年と高学年の下校時

間の違いから、早く終わった児童に許可する場合がございます。座る場所や向き、音量を管理し学習の妨げにならな

いよう工夫いたします。

04三河

送迎の時になかなか気付いてもらえず、こちらから声掛けしたり、こども達が気付いてくれる時もありますが…気付

いても支援の方は座ったまま、別の児童の相手をしてあるのか、なかなかこどもを呼んでもらえず、待っている時間

が長い時があります！今とくにカーテンしてあるので、外の様子が分からないのだと思います。改善してもらえると

いいなと思います。

保護者の方の来所に気付かず、お待たせしてしまい申し訳ございませんでした。

カーテン設置前は室温が28度までしか下がらず、点検時の業者のアドバイスをもとに,カーテンで遮熱しつつ室外機

を冷やすという方法で何とか室温を熱中症の危険がない温度まで下げることが出来ました。基本的に開所時間内は

カーテンを開けておりますが、暑い時期にはカーテンを閉め教室を冷やさなければなりません。カーテンを閉めてい

ても保護者の方の来所に気付けるよう職員の配置や導線を改善します。

トラブルの対処や行事などで混雑していると、どうしても気付かない場合がございます。支援員が気付かない場合は

一言お声掛け頂くか、迎え時間を事前にご連絡頂くなどご協力いただければ幸いです。

04三河
・おやつの量、質をよくしてもらいたい！

・雨の日のお迎えの際、水たまりが多くドロでとても汚れるので少しでも改善してもらえるとありがたいです。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。水たまり

につきましては、車の乗り入れなどが頻繁に行われるため苦慮しているところです。八女市には報告しておきます。
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令和７年度　八女学童保育所　保護者アンケート

※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

学童名 その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述) 学童からの回答

保護者の方からの意見、要望、気づきの点

「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

04三河
タブレットの使用を、禁止されているのを納得出来ません。今後、教育委員会はタブレットの宿題を推奨しているそ

うなので、考え方を改めてください。

学童内でのタブレット使用については、児童が学習の為ではなく遊び道具として不適切に扱っているため禁止として

おります。具体的には

・他人のタブレットを使用し、不適切な画像(卑猥、グロテスク)を検索する。

・学校のプリンタにオンライン接続し、無断で使用する。

・タブレットが原因で喧嘩になり、武器として扱ったり破壊しようとする。

これらを含むタブレットがらみのトラブルが4月から7月にかけて複数回確認され、その都度指導して参りましたが改

善が見られませんでした。特に不適切な画像を検索した件では、関係のない複数の児童が女性の下着姿の画像を見せ

られる事態となりました。以上を鑑み、学童内でのタブレット使用は禁止とさせて頂きました。
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※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

学童名 その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述) 学童からの回答

保護者の方からの意見、要望、気づきの点

「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

05八幡 いつもお世話になっています。おかげ様で安心して仕事ができてます。



社会福祉法人　飛形福祉会　八女学童保育所

令和７年度　八女学童保育所　保護者アンケート

※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

学童名 その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述) 学童からの回答

保護者の方からの意見、要望、気づきの点

「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

06みさき毎日、本当に良くして頂いてますので、感謝しております。今後もよろしくお願いします。

06みさき

同級生や高学年の子に、「色々言われたり蹴られたりした」と家に帰ってきて、こどもが言うとことがあります。高

学年の子にされたらさすがに言い返したりできないですよね。

迎えに行った時、先生からの言葉（話）がないので、きちんと周りをみてもらえているか不安です。こどもの人数が

多いので、目が行き届かないことは分かりますが、もう少し気にかけていただいて、注意をしてもらいたいです。そ

うじゃないと安心して預けれません‼

強く思うのは先生や大人が見ていない所で、ちょっかいを出したり、嫌な言葉を言ったりしているかもしれないの

で、定期的にみんなにいけないことはいけないと伝えて欲しいです。エスカレートするとイジメに発展していくと思

うので、徹底をお願いします。

・言葉遣いや活動のようす、遊びに於いてもしっかり見守りを行っているのですが、お子様が「色々言われたり蹴ら

れたりした」ことについては対応ができなかったことに深くお詫びいたします。子ども社会のトラブルは子ども達で

解決出来るように支援を行っていますが日々安心・安全な子ども達の居場所作りに心掛けているつもりです。また、

子ども達の意見も聞き逃さないように対応し問題が発生した場合は全体での話し合いも行っています。

06みさき
駐車場がせまくてとめにくい。危ない。外遊びが以前よりできない。

お迎えに行った時、学童の中の様子がみえないので、誰と（友達関係）何をしているのかわからない。

駐車場が狭いことではご迷惑おかけしております。時間帯においては危険であるため玄関前での外遊びもできませ

ん。子ども達のようすにつきましてはお迎えの際、支援員に声をかけて室内へ入って見学をされてください。

06みさき

迎えに行くとこどもが玄関辺りでじゃれ合ったり、うろうろしている事があり気になります。

それを見て何も言わない支援員さんもいらっしゃるので、玄関は遊ぶところではないことの声掛けを徹底して欲しい

です。

玄関前及び玄関では遊ばないように頻繁に声掛けをしておりますが、一部の子ども達が聞き入れてくれないことも事

実です。今後も根気強く声掛けをして参ります。

06みさきいつもありがとうございます。

06みさき

・遊びの中での事故が心配。・おやつの量が少ない。

・学童にいる間に習い事が出来るといいなと思います（希望者のみ、料金徴収でよい）

・仕事が終わり、学童に迎えに行き、家に戻るのルートで買い物などが出来る場所があまりないので、農家さんの野

菜など少し販売してもらえるとありがたいですが…

・日々…事故や怪我のないように職員一同徹底した見守りを行っていますが、移動中に転んだり振りむいた時ぶつ

かったりなど咄嗟の事故や怪我もよく見受けられます。子ども達自身、危険予測が出来るよう保護者様からも声をか

けて頂けるとより安全な遊び方を学べるように思います。

・おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72

円）（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物

価高騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。

・公の学童では、習い事のサポート環境はご期待に添えません。

・日々の買い物の工夫をお願いします。野菜などの物品の販売はいたしかねます。ご理解をお願いします。

06みさき

着替えの時に、目隠しなどが無いので気になります。異性の生徒や職員の方がいるのにそういった物がないのは今の

時代に合ってないです。学校でも色々問題が起こっているので、今のうちに改善して頂きたいです。実際に目隠しが

ないから着替えたくない生徒も多数いるようなので、よろしくお願いします。

現在、各クラスに着替え用の折り畳みのテントを導入して着替えをしています。着替えについてはセキュリティーの

一環でもあります。外遊び時は着替えて遊びに出ることを約束しておりますのでよろしくお願いいたします。

06みさき

前の学童に比べて外で遊ぶことが少なくなったので、部屋で安全に遊べられる様な工夫が必要

もしくは、学童の子が外で広々と遊べるスペースが必要。前より自由に遊べないので、不満に思っている（こども

が）

子ども達の大事な成長期に十分な外遊びが出来ないのはとても残念に思います。学校とも部活動の場所や時間調整に

ついて話をしております。

06みさき
更衣室がないので、着替えをさせる事に抵抗がある

見ていると制服の子もたくさんいるので、ルールを変更し、制服でＯKにはできないでしょうか？

現在、各クラスに着替え用折り畳みのテントを使って着替えをしています。着替えについてはセキュリティの一環で

もあります。外遊び時は着替えて遊びに出ることを約束しておりますのでよろしくお願いいたします。

06みさき大学生？の支援員でとても言葉づかいが悪い方がいると聞きました（夏休み） ご指摘の件、点検し改善して参ります。

06みさき長期休みの期間のお弁当の宅配サービスを是非取り入れて欲しい。親の負担がかなり少なくなると思います。 ・先日のお弁当アンケート結果にて注文を検討しております。

06みさき
いつもありがとうございます。特に、井上先生には本当にお世話になっています。先生方のお陰で、元気に学童へ通

れています。
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「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

06みさき

いつもお世話になっております。

忠見→みさきになり、外の遊び場が減ってしまった分、部屋での時間が長くなってしまい、先生方にはお手数おかけ

しております💦　いつも丁寧に見て下さり、感謝しています。😊　今後ともよろしくお願いします。

外遊びが十分に出来ない事は職員一同残念に思います。屋内での遊びも限られていますので、学童で楽しく過ごせる

ように企画していきたいと思います。また、学校とも部活動の場所や時間調整について話しをしています。

06みさき
いつも大変お世話になっております。先生方のおかげで安心してあずけることができ、感謝しております。今後もよ

ろしくお願いします。

06みさき

おやつの量が少ない

夏休みの預かり時に、こどもに対して「ボケ！カスが！」等、言葉遣いがひどい方がいた。

（普段いない人）態度もかなり悪かったそうです。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。言葉遣い

が悪い支援員に関しましては点検し改善して参ります。

06みさき
外遊びが出来る時が少ない為、楽しくない。と言ったり、着替えを持って行っても着替えてなかったりと…。

着替えなくても大丈夫であれば、持たせなくても良いのかな～と思います。

外遊びが十分に出来ない事は職員一同残念に思います。屋内での遊びも限られていますので、学童で楽しく過ごせる

ように企画していきたいと思います。また、学校とも部活動の場所や時間調整について話しをしています。着替えに

ついては、セキュリティの観点もあり実施しているところでございます。

06みさき

いつも大変お世話になってます。我が子は学童が好きで喜んで通わせていただいており、とても感謝しています。

支援員の先生方もあの人数を対応して頂いてるので、とても大変な事は十分理解しています。ただ時折、こども達を

怒鳴る場面を見かけ、不安になる時があります。もちろん、こども側もそれ相応なことをしているんだと思います

が、明らかに感情的になられている時も見られ、今後こどもを預けて大丈夫かと心配した時もありました。（こども

が注意をきかないことは承知しています）

大変だとは思いますが、冷静に毅然とした態度で接して頂ければと思います。

ご指摘の「怒鳴る」「感情的」は改善が必要であると考えます。支援員がそこまで至った経過と原因は考慮しても感

情的に怒鳴る行為は適切ではありません。気になる時は保護者様からお声を直接お伝えいただければありがたいで

す。

06みさき

いつもありがとうございます。夏休みや春休みなど、バスなどで少し遠方へ出かけるようなイベントがあってもいい

なと思います。以前は水族館などに行っていたような…

また、人不足は承知の上ですが、大学生や若い支援員さんがいるとこどもも喜びます。前、学生のお姉さんに、イラ

ストをかいてもらったりして、お姉さん的な存在の方に遊んでもうらう事がとても嬉しく、喜んでいました。特に不

満などはありません。今後もよろしくお願いします。

現在大きなイベントは夏休みに行っております。本年はサザンクス筑後にて化学実験サイエンスショーと各学童保育

所からの出し物で楽しみました。猛暑による熱中症対策や長時間のバス移動による車酔い、急遽な体調不良者の対応

（移動中であれば別車両の準備・休憩室確保）、水族館等での安全確保など様々な要因により、より安全で楽しめる

イベントを計画して参ります。今年度の体調不良者には楽屋等を利用して適切に対応できました。
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※お断り　このアンケート結果は法人のホームページで公開する事としております。　

個人が特定される意見及び回答については公開を差し控えさえていただきます。

学童名 その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述) 学童からの回答

保護者の方からの意見、要望、気づきの点

「保護者アンケート」には沢山感謝のお言葉をいただきありがとうございます。お受けしたご意見で回答が必要なものに関しましては下記の通り回答させていただきます。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

08岡山 おやつは多い 1年生～6年生まで体格も様々でございます。多い場合はお持ち帰りにご理解をお願いいたします。

08岡山 男性の先生から大好きと言われたそうで、距離が近い時があると思います。
「大好き」の前後の会話や状況が把握出来ていないため明確な回答が出来ませんが、誤解を招くような表現や接し方

については周知徹底して参ります。

08岡山
いつもお世話になってます。いつも「楽しかったよ」と言ってるので安心しております。

これからも安全な学童保育所であることを願います。いつもありがとうございます。

08岡山
いつもありがとうございます。先生方も優しくお友達のトラブルもなく楽しく学童に行ってくれているので、安心し

て仕事ができています。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。

08岡山 いつもありがとうございます。親子とも助けらています。

08岡山

いつも笑顔で対応してもらっています。こどもに対しても言葉や態度面で不安に感じたことはありません。こどもも

よく遊んでもたったり、勉強を教えてもらっていると嬉しそうです。

長期休みでは朝から夕方までみてもらえて助かっています。ありがとうございます‼

08岡山 大変よくして頂いていると思います。いつもありがとうございます。

08岡山

いつもお世話になっています。おやつを持って帰ってきた時に、ゲゲゲ…と思うことがあります。添加物が気になる

からです。もっと自然なもの、果物やおにぎりなどがあるといいなと思います。協力できることがあればしますの

で、知恵をお貸しください。

おやつの予算は概ね1日60円～70円で計画しております。（1日のおやつ代＝給食費は月1,800円÷25日分＝72円）

（誕生会などのイベント用おやつ積立金5円程度/日・イベント3ケ月に一度程度開催・375円程度/回）昨今の物価高

騰や含有量の減少などの影響を受けております。苦慮しておりますが、努力しておるところでございます。

08岡山

先生方、とてもこども達のことをよく見てくださって、適切な注意もしていただき、みんながのびのび過ごしている

ように感じます。

いつもありがとうございます。大変助かっております。

08岡山

基本、玄関先までしか保護者は入れないので分かりませんが、先生方、中履きのスリッパで、外に出て来られている

ので、こども達も靴下のまま玄関外まで出て来てうろうろしている。

毎日靴下が真っ黒に汚れる。

支援員は外履きと内履きの徹底を行って参ります。また、子ども達にも根気強く話しをして参ります。

08岡山
何かあったらすぐに言って下さいと言ってくれるので、相談しやすいです。あの大人数を見てくれていていつも助

かっています。

08岡山
４月から入所していますが、こどもも楽しく通ってくれており、感謝しています。

人数も多くて大変かと思いますが、今後とも宜しくお願いします。

08岡山 自分の仲のいいお友達がいない時が不安みたいなので、楽しく過ごせるようにお声かけをお願いします。
子ども達の様子は毎日気にかけておりますが、不安な点やお気づきな点がありましたらお迎えの際や電話などでお知

らせ頂けると幸いです。

08岡山 お友達とトラブルがあった時は報告して欲しい。 伝え漏れがない様心がけます。

08岡山
いつも大変お世話になっております。こどもも楽しくかよえており、先生方には感謝しております。ありがとうござ

います‼

08岡山

以前のようなオヤツ（ちくわとか野菜天？）はなくなったように思います。昔あった駄菓子みたいなやつ（あたり付

き）はとても楽しみみたいです。セレクトおやつが復活するとうれしいです。

あと、駐車場がとても不便です…。１年生の所と比べ、台数が少ないし、遠回りです…

駐車場が不便なことは承知しているところです。学校の建設やその他付帯工事によるものでございます。ご迷惑をお

掛けしておりますが、ご理解をお願いいたします。

08岡山 いつもこども達を温かく見守っていただき感謝しています。

08岡山 いつもありがとうございます。

08岡山 いつも温かく見守ってくださりありがとうございます。😊　これからもよろしくお願いいたします。
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08岡山

毎日暑い中、こども達と関わってもらいありがとうございます。忙しくてもいつも優しく関わってもらい安心してい

ます。

今後もよろしくお願いします。

08岡山 学童へお迎えに行った際、親が来ても挨拶しない（気付いていても）
支援員が「気付いても挨拶もしない」ではいけません。日々のミーティングで確認を行い改善して参ります。万が

一、それでも挨拶をしない支援員がおりましたらお教えくださいますようお願いいたします。

08岡山 いつもありがとうございます。安心して預けることができています。

08岡山 施設・設備の欄について。中に入れないので分かりません。駐車場が不便です。
駐車場が不便なことは承知しているところです。学校の建設やその他付帯工事によるものでございます。ご迷惑をお

掛けしておりますが、ご理解をお願いいたします。

08岡山 いつもありがとうございます！

08岡山
いつも楽しくすごせている様で助かっています。ありがとうございます‼悪い事した時は、しっかり注意して頂きあ

りがたいです‼

08岡山
いつも大変お世話になっております。こどもの数が多い中でも、よく見てくださり本当にありがとうございます。今

後ともよろしくお願いいたします。

08岡山

男性の支援員さんで、年配の方は少し口調が強い事があったので、こどもへの言葉はもう少し優しくしてもらいた

い。（見た事があります）

おやつはわけがわからないようなおやつは、こどもが食べれないので定番なものにして欲しいです。

（駄菓子系でありました）持って帰っても結局捨ててます。

声掛けに関して（ボリューム・大きさ等）は職員間で共有、改善を行います。但し危険が伴う場合は大きな声で注意

を行う事がありますのでご了承ください。おやつに関しては、引続き検討して参ります。

08岡山
ミスタードーナツや３１アイスクリームなどスペシャルなおやつが出たと、とても喜んでいました。お誕生カードも

大切にしています。ありがとうございます。夏のサマーフェスもいい思い出が出来たようです。

08岡山

17：00頃に歩いて帰宅できるシステムがあるといいなと思います。

（親の責任にて）（筑後市内の学童で導入されてます。）（冬は暗くなるため16：00等）

長期休暇も歩いて登園できると助かります。いつも手厚い支援をありがとうございます‼
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09立花

こども食堂（カレー）の参加アンケートで、カレーが少し苦手なため、不参加にして、お弁当を作っていたら、1人

だけだったということで、参加して欲しいと言われた。それだったらアンケートを取る必要がないのではないかと

…。こどもは1人でお弁当でも良いと言っています。先生方が、「1人だけかわいそうだから」という意見もありま

したが、苦手なものを食べるようりは、1人だけだったとしてもお弁当がいいと思います。もしくは出席・欠席の項

目もつけてほしいです。

　　例　　出席―参加　　　出席―不参加（弁当持参）　　欠席

毎月最終土曜日に提供していただいている「子ども食堂」は、子ども達も大変楽しみにしております。アレルギー対

応ができませんので、参加は希望としております。子ども食堂当日弁当持参の場合は,「参加」にしていただいて、弁

当持参の旨、事前に支援員にお伝えください。

09立花 お迎えまでの間、いつもこども達を見ていただきありがとうございます。

09立花 いつもありがとうございます‼

09立花 長期休み中の勉強時間を増やして欲しいです。

学童では全体が集中できるように学習時間は30分にしています。その時間は席に座り静かに集中して取り組むように

声かけております。学習時間が足りなかったり、学習が時間内に終わらないようであれば、学習時間以外でも自由時

間の時にすすめている子もいます。

09立花 こどもが毎日楽しそうに通っています。それだけで大変満足です。ありがとうございます。

09立花 上級生が宿題をしている際、下級生がさわがしくうるさくて集中できないとの事。

下級生には、上級生が宿題をしている時に大きな声を出したり、走り回ったり、学習の妨げにならないように声かけ

をしておりますが、人数が多く、上級生にも迷惑をかけている部分があるかもしれません。下級生に引き続き声かけ

を続けたいとおもいます。
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10筑南 延長時間の18：00を少し延ばしていただけたらとても助かります。他は満足しています。
延長時間等につきましては、八女市要綱に定めてあり要綱に沿って運営を行っているところでございます。ご理解を

お願いいたします。

10筑南 学童をお休みした時のおやつをもらえないのは少し不満です。 八女市の方針によりお休みの場合のおやつの取扱いに関しては学校給食同様の取扱いとしております。

10筑南 おかげさまで安心して仕事ができます。ありがたいです。

10筑南 連絡事項が遅い為、コドモンを使い、早目に知らせてほしい ご迷惑をお掛けしております。早めのお知らせに気がけて参ります。

10筑南 雨の日の入り口への通路がベチャベチャなので、工夫していただける嬉しいです。 八女市と情報を共有して参ります。
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11上陽 いつも大変親切にしていただきありがとうございます。引続きよろしくお願い致します。

11上陽

娘は、先生の事が大好きで（まり先生と久間先生）よく話してくれます。とても良くしてもらっているみたいで有難

いです。

ただ、夏休み中、朝から夕方まで、お世話になっていましたが、帰ってきてから、イライラがものすごく、大人数で

室内で一日中過ごす事や外で自由に遊べない事がストレスになっているのかな？と思います。何か対策がないか考え

ています。全体的には学ぶ事が多く、家でも積極的に掃除をしてくれるようになりました。こどもは外で遊んで体力

をつける事が大事だと思っているので、長期休みの時は、私達で見て、外で遊ばせるのも大事だなと思っています。

夏休み期間はご承知の通り猛暑日が続き連日警戒アラートが出され、安全に屋外で遊ばせることができませんでし

た。その為、玄関前での水遊びや室内でのゲームなど工夫しておりますが、子ども達にはストレスが大なり小なり

あったかとは存じます。支援員一同知恵を絞って頑張っておりますが、保護者の皆様もお知恵があればお教えいただ

けると有難く存じます。

11上陽 いつもありがとうございます。感謝しています。

11上陽 いつもありがとうございます。こどもが毎日たのしく行けて助かってます。今後もよろしくお願いします。

11上陽 安心してこどもを預けて働く事ができます。いつもお世話になりありがとうございます。

11上陽 いつもありがとうございます。

11上陽
提出物等、迷惑かけているのに気づかいの言葉を先に言って下さるので毎回感謝です‼

アレルギーの事も細かく気にかけてくださり感謝、学童には感謝のみです‼



回答数

回収率 大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い

福島 129 77世帯 27 25 24 14 18 38 20 1 0 20 32 24 1 0 33 38 6 0 0 31 36 8 2 0 32 35 9 1

59.7% 35.1% 32.5% 31.2% 18.2% 23.4% 49.4% 26.0% 1.3% 0.0% 26.0% 41.6% 31.2% 1.3% 0.0% 42.9% 49.4% 7.8% 0.0% 0.0% 40.3% 46.8% 10.4% 2.6% 0.0% 41.6% 45.5% 11.7% 1.3%

長峰 68 47世帯 23 19 9 4 15 20 11 0 1 17 24 6 0 0 25 20 2 0 0 25 20 2 0 0 22 20 2 0

69.1% 48.9% 40.4% 19.1% 8.5% 31.9% 42.6% 23.4% 0.0% 2.1% 36.2% 51.1% 12.8% 0.0% 0.0% 53.2% 42.6% 4.3% 0.0% 0.0% 53.2% 42.6% 4.3% 0.0% 0.0% 46.8% 42.6% 4.3% 0.0%

上妻 96 57世帯 21 20 10 13 22 26 8 0 0 22 29 6 0 0 28 25 4 0 0 30 23 4 0 0 28 24 5 0

59.4% 36.8% 35.1% 17.5% 22.8% 38.6% 45.6% 14.0% 0.0% 0.0% 38.6% 50.9% 10.5% 0.0% 0.0% 49.1% 43.9% 7.0% 0.0% 0.0% 52.6% 40.4% 7.0% 0.0% 0.0% 49.1% 42.1% 8.8% 0.0%

三河 46 34世帯 16 0 0 0 10 11 13 0 0 10 12 10 2 0 11 16 7 0 0 10 17 7 0 0 11 14 9 0

73.9% 47.1% 0.0% 0.0% 0.0% 29.4% 32.4% 38.2% 0.0% 0.0% 29.4% 35.3% 29.4% 5.9% 0.0% 32.4% 47.1% 20.6% 0.0% 0.0% 29.4% 50.0% 20.6% 0.0% 0.0% 32.4% 41.2% 26.5% 0.0%

八幡 17 12世帯 5 4 4 1 2 9 1 0 0 1 7 4 0 0 4 8 0 0 0 3 7 2 0 0 2 9 1 0

70.6% 41.7% 33.3% 33.3% 8.3% 16.7% 75.0% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3% 58.3% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 58.3% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7% 75.0% 8.3% 0.0%

みさき 76 50世帯 24 16 10 10 17 15 14 3 1 20 21 9 0 0 17 28 5 0 0 16 25 8 1 0 17 23 10 0

65.8% 48.0% 32.0% 20.0% 20.0% 34.0% 30.0% 28.0% 6.0% 2.0% 40.0% 42.0% 18.0% 0.0% 0.0% 34.0% 56.0% 10.0% 0.0% 0.0% 32.0% 50.0% 16.0% 2.0% 0.0% 34.0% 46.0% 20.0% 0.0%

岡山 150 84世帯 38 26 16 9 20 40 22 1 0 22 39 20 1 0 31 48 4 0 0 32 44 8 0 0 32 44 8 0

56.0% 45.2% 31.0% 19.0% 10.7% 23.8% 47.6% 26.2% 1.2% 0.0% 26.2% 46.4% 23.8% 1.2% 0.0% 36.9% 57.1% 4.8% 0.0% 0.0% 38.1% 52.4% 9.5% 0.0% 0.0% 38.1% 52.4% 9.5% 0.0%

立花 52 29世帯 6 11 4 11 9 12 7 1 0 9 15 5 0 0 12 15 2 0 0 12 16 1 0 0 12 15 2 0

55.8% 20.7% 37.9% 13.8% 37.9% 31.0% 41.4% 24.1% 3.4% 0.0% 31.0% 51.7% 17.2% 0.0% 0.0% 41.4% 51.7% 6.9% 0.0% 0.0% 41.4% 55.2% 3.4% 0.0% 0.0% 41.4% 51.7% 6.9% 0.0%

筑南 32 26世帯 7 10 8 9 16 6 4 0 0 14 10 2 0 0 20 5 1 0 0 20 5 1 0 0 19 6 1 0

81.3% 26.9% 38.5% 30.8% 34.6% 61.5% 23.1% 15.4% 0.0% 0.0% 53.8% 38.5% 7.7% 0.0% 0.0% 76.9% 19.2% 3.8% 0.0% 0.0% 76.9% 19.2% 3.8% 0.0% 0.0% 73.1% 23.1% 3.8% 0.0%

上陽 22 22世帯 6 9 3 8 12 9 1 0 0 16 5 1 0 0 18 4 0 0 0 16 6 0 0 0 16 6 0 0

100.0% 27.3% 40.9% 13.6% 36.4% 54.5% 40.9% 4.5% 0.0% 0.0% 72.7% 22.7% 4.5% 0.0% 0.0% 81.8% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 72.7% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 72.7% 27.3% 0.0% 0.0%

八女学童全体 688 438世帯 173 140 88 79 141 186 101 6 2 151 194 87 4 0 199 207 31 0 0 195 199 41 3 0 191 196 47 1

集計 63.7% 39.5% 32.0% 20.1% 18.0% 32.2% 42.5% 23.1% 1.4% 0.5% 34.5% 44.3% 19.9% 0.9% 0.0% 45.4% 47.3% 7.1% 0.0% 0.0% 44.5% 45.4% 9.4% 0.7% 0.0% 43.6% 44.7% 10.7% 0.2%

配布数 1年生 2年生 3年生

1 安全

施設・設備について

2 清掃等 1表情 2言葉使いj 3態度k

4年生以

上

学年(複数回答) 支援員について



福島

長峰

上妻

三河

八幡

みさき

岡山

立花

筑南

上陽

八女学童全体

集計

大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い大変良い 良い 普通 悪い 大変悪い
大変満

足
満足 普通 不満

大変不

満
はい いいえ

どちら

でもな

い

はい いいえ

0 29 37 11 0 0 29 26 22 0 0 29 34 13 1 0 30 31 16 0 0 30 32 15 0 0 1 73 3 61 4

0.0% 37.7% 48.1% 14.3% 0.0% 0.0% 37.7% 33.8% 28.6% 0.0% 0.0% 37.7% 44.2% 16.9% 1.3% 0.0% 39.0% 40.3% 20.8% 0.0% 0.0% 39.0% 41.6% 19.5% 0.0% 0.0% 1.3% 94.8% 3.9% 79.2% 5.2%

0 25 20 2 0 0 21 17 9 0 0 22 15 9 0 0 22 19 6 0 0 20 21 6 0 0 0 43 2 36 1

0.0% 53.2% 42.6% 4.3% 0.0% 0.0% 44.7% 36.2% 19.1% 0.0% 0.0% 46.8% 31.9% 19.1% 0.0% 0.0% 46.8% 40.4% 12.8% 0.0% 0.0% 42.6% 44.7% 12.8% 0.0% 0.0% 0.0% 91.5% 4.3% 76.6% 2.1%

0 28 25 4 0 0 25 26 4 1 0 27 23 6 0 0 24 25 7 0 0 23 25 8 0 0 4 51 1 46 2

0.0% 49.1% 43.9% 7.0% 0.0% 0.0% 43.9% 45.6% 7.0% 1.8% 0.0% 47.4% 40.4% 10.5% 0.0% 0.0% 42.1% 43.9% 12.3% 0.0% 0.0% 40.4% 43.9% 14.0% 0.0% 0.0% 7.0% 89.5% 1.8% 80.7% 3.5%

0 11 13 10 0 0 10 12 12 0 0 11 15 8 0 0 11 13 6 4 0 12 10 11 1 0 4 29 1 26 2

0.0% 32.4% 38.2% 29.4% 0.0% 0.0% 29.4% 35.3% 35.3% 0.0% 0.0% 32.4% 44.1% 23.5% 0.0% 0.0% 32.4% 38.2% 17.6% 11.8% 0.0% 35.3% 29.4% 32.4% 2.9% 0.0% 11.8% 85.3% 2.9% 76.5% 5.9%

0 3 8 1 0 0 3 8 1 0 0 3 6 3 0 0 2 7 3 0 0 1 9 2 0 0 0 12 0 10 0

0.0% 25.0% 66.7% 8.3% 0.0% 0.0% 25.0% 66.7% 8.3% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 16.7% 58.3% 25.0% 0.0% 0.0% 8.3% 75.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 83.3% 0.0%

0 15 18 17 0 0 17 19 12 2 0 18 17 12 1 0 18 16 14 1 0 17 21 9 2 1 2 47 1 42 4

0.0% 30.0% 36.0% 34.0% 0.0% 0.0% 34.0% 38.0% 24.0% 4.0% 0.0% 36.0% 34.0% 24.0% 2.0% 0.0% 36.0% 32.0% 28.0% 2.0% 0.0% 34.0% 42.0% 18.0% 4.0% 2.0% 4.0% 94.0% 2.0% 84.0% 8.0%

0 33 39 12 0 0 28 36 19 0 0 28 35 21 0 0 27 41 16 0 0 28 40 16 0 0 0 76 8 70 5

0.0% 39.3% 46.4% 14.3% 0.0% 0.0% 33.3% 42.9% 22.6% 0.0% 0.0% 33.3% 41.7% 25.0% 0.0% 0.0% 32.1% 48.8% 19.0% 0.0% 0.0% 33.3% 47.6% 19.0% 0.0% 0.0% 0.0% 90.5% 9.5% 83.3% 6.0%

0 12 15 2 0 0 12 14 3 0 0 12 15 1 0 0 12 15 2 0 0 9 19 1 0 0 1 25 3 25 1

0.0% 41.4% 51.7% 6.9% 0.0% 0.0% 41.4% 48.3% 10.3% 0.0% 0.0% 41.4% 51.7% 3.4% 0.0% 0.0% 41.4% 51.7% 6.9% 0.0% 0.0% 31.0% 65.5% 3.4% 0.0% 0.0% 3.4% 86.2% 10.3% 86.2% 3.4%

0 18 5 3 0 0 16 5 2 2 0 18 3 4 0 0 18 4 3 0 0 17 7 2 0 0 0 25 1 24 2

0.0% 69.2% 19.2% 11.5% 0.0% 0.0% 61.5% 19.2% 7.7% 7.7% 0.0% 69.2% 11.5% 15.4% 0.0% 0.0% 69.2% 15.4% 11.5% 0.0% 0.0% 65.4% 26.9% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 96.2% 3.8% 92.3% 7.7%

0 17 5 0 0 0 17 5 0 0 0 16 6 0 0 0 16 5 0 0 0 17 5 0 0 0 0 22 0 19 0

0.0% 77.3% 22.7% 0.0% 0.0% 0.0% 77.3% 22.7% 0.0% 0.0% 0.0% 72.7% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 72.7% 22.7% 0.0% 0.0% 0.0% 77.3% 22.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 86.4% 0.0%

0 191 185 62 0 0 178 168 84 5 0 184 169 77 2 0 180 176 73 5 0 174 189 70 3 1 12 403 20 359 21

0.0% 43.6% 42.2% 14.2% 0.0% 0.0% 40.6% 38.4% 19.2% 1.1% 0.0% 42.0% 38.6% 17.6% 0.5% 0.0% 41.1% 40.2% 16.7% 1.1% 0.0% 39.7% 43.2% 16.0% 0.7% 0.2% 2.7% 92.0% 4.6% 82.0% 4.8%

3態度k 4子どもへの対応l 7相談対応o6電話での対応n5保護者との連携m

おやつについて（夕方提供しています）

学童保育所に満足しているかP
おやつ

の影響Q

おやつ

の量R

現在の学童支援員について



福島

長峰

上妻

三河

八幡

みさき

岡山

立花

筑南

上陽

八女学童全体

集計

1支援員の

子どもへの

対応S

2苦情・要

望への対応

T

3職員体制

(支援員の

数)U

4行事活動V 5保護者と

の関わり・

連携W

6遊びの工

夫X

7学校と地

域との連携

Y

8学習支援Z 9安全の確

保・対策AA

10特になし

AB その他のご意見、ご要望、お気づきの点がありましたら、遠慮なくご記入ください。(自由記述)AF

どちら

でもな

い

12 58 3 10 10 16 20 6 20 53 2

15.6% 75.3% 3.9% 13.0% 13.0% 20.8% 26.0% 7.8% 26.0% 68.8% 2.6%

8 36 1 6 6 12 10 3 13 39 2

17.0% 76.6% 2.1% 12.8% 12.8% 25.5% 21.3% 6.4% 27.7% 83.0% 4.3%

8 46 2 4 6 15 8 2 13 40 6

14.0% 80.7% 3.5% 7.0% 10.5% 26.3% 14.0% 3.5% 22.8% 70.2% 10.5%

6 29 3 3 5 12 8 5 10 18 1

17.6% 85.3% 8.8% 8.8% 14.7% 35.3% 23.5% 14.7% 29.4% 52.9% 2.9%

2 8 0 1 1 1 5 1 4 8 1

16.7% 66.7% 0.0% 8.3% 8.3% 8.3% 41.7% 8.3% 33.3% 66.7% 8.3%

4 36 1 8 8 8 17 3 17 35 2

8.0% 72.0% 2.0% 16.0% 16.0% 16.0% 34.0% 6.0% 34.0% 70.0% 4.0%

9 66 3 14 10 19 18 8 19 58 5

10.7% 78.6% 3.6% 16.7% 11.9% 22.6% 21.4% 9.5% 22.6% 69.0% 6.0%

3 22 0 1 1 8 7 3 11 21 2

10.3% 75.9% 0.0% 3.4% 3.4% 27.6% 24.1% 10.3% 37.9% 72.4% 6.9%

0 16 1 3 5 5 3 1 8 15 5

0.0% 61.5% 3.8% 11.5% 19.2% 19.2% 11.5% 3.8% 30.8% 57.7% 19.2%

3 13 0 2 2 7 1 0 5 13 4

13.6% 59.1% 0.0% 9.1% 9.1% 31.8% 4.5% 0.0% 22.7% 59.1% 18.2%

55 330 14 52 54 103 97 32 120 300 30

12.6% 75.3% 3.2% 11.9% 12.3% 23.5% 22.1% 7.3% 27.4% 68.5% 6.8%

学童保育所に求める事（最大3つまで○を記入）おやつについて（夕方提供しています）

おやつ

の量R
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